ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI
Cégnév: Fresssh Facility Services BV
Székhely: Hollandia, 5211BM ‘s-Hertogenbosch Stationsplein 91-105.

Nyilvéntartasi szam: | 82827982
Nyilvantarté hatésag: | Holland Kereskedelmi Kamara

Email: fresssh@hema-group.eu
Telefonszam: +36 30 406 2285 (munkalehet6ségek); +31 6 3932 4274 (egylittmiikddés)
IL AZ ADATKEZELESEK

IL.1. Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, ajanlatkérés

Az Adatkezeld lehetdséget biztosit arra, hogy a weboldalan elhelyezett kapcsolatfelvételi tirlapon
keresztiil, vagy a weblapon feltiintetett mas kapcsolatfelvételi modok valamelyikén vagy az Adatkezeld
Facebook oldalan keresztiil az érdeklédok felvegyék vele a kapcsolatot tovabbi tajékoztatas,
ajanlatkérés céljabol. Ennek érdekében az Adatkezel6 az alabbiak szerint kezel személyes adatokat:

Kezelt személyes vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, izenet tartalma
adatok kore
Adatkezelés célja kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatas nydjtasa, ajanlatkérés

Adatkezelés jogalapja e ¢rintett hozzdjaruldsa [GDPR 6. cikk 1) bekezdés a) pont],
amelyet az ¢érintett az Adatkezel6 weblapjan alkalmazott
kapcsolatfelvételi tirlap megfeleld részén fejez ki

e az Adatkezeld szolgaltatas rendeltetésszer nyujtasahoz fliz6do
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

Adatok tarolasanak | az adatkezel$ a személyes adatokat az adatkezelési c€l megvalosulasahoz

idotartama sziikséges ideig, legfeljebb a torlési kotelezettség bealltaig vagy hat

hoénapig tarolja (amelyik hamarabb bekovetkezik)

Cimzettek UNAS Online Kft.; Szeberényi Eva egyéni vallalkozo; Papp Gabor egyéni
vallalkozé
Az érintett jogai hozzaférési jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez valo jog, adatkezelés

korlatozasahoz vald jog (e jogok tartalmat lasd lentebb)

I1.2. Allasra torténd jelentkezés

Az Adatkezel6 lehetGséget biztosit arra, hogy a weboldalan elhelyezett kapcsolatfelvételi Urlap
segitségével vagy a weblapon feltiintetett kapcsolatfelvételi modok valamelyikén vagy az Adatkezeld
Facebook oldalan keresztiil az érdekl6dok felvegyék vele a kapcsolatot allasra torténd jelentkezés,
illetve ilyen jellegii érdeklddés céljabol. Ennek érdekében az Adatkezeld az alabbiak szerint kezel
személyes adatokat:

Kezelt személyes vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, lizenet tartalma, és az
adatok kore érintett altal kiildott onéletrajz tartalma

Adatkezelés célja kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tdjékoztatds nyujtasa




Adatkezelés jogalapja

e ¢rintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk 1) bekezdés a) pont],
amelyet az ¢érintett az Adatkezel6 weblapjan alkalmazott
kapcsolatfelvételi trlap megfeleld részén fejez ki

e az Adatkezeld szolgaltatasai nytjtasahoz fliz6d6 jogos gazdasagi
érdeke [GDPR 6. cikk 1) bekezdés f) pont]

Adatok tarolasanak | az adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelési cél megvaldsulasahoz

idotartama sziikséges ideig, legfeljebb a torlési kotelezettség bealltaig vagy hat
hénapig tarolja (amelyik hamarabb bekovetkezik)

Cimzettek: UNAS Online Kft.; Szeberényi Eva egyéni vallalkozo; Papp Gabor egyéni

vallalkozo

Az érintett jogai

hozzaférési jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez valo jog, adatkezelés
korlatozasdhoz vald jog

I1.3. Szerzodéses kapcsolattartas

Az Adatkezel0 kapcsolatot tart az igyfeleivel, partnereivel, munkavallaloival kotott szerzodéseiben erre
kijeldlt személyekkel. Ennek érdekében az Adatkezeld az alabbiak szerint kezeli a személyes adatokat:

Kezelt személyes
adatok kore

vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, munkakor

Adatkezelés célja

szerz6dés teljesitése érdekében kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja

nem természetes személy szerzodéses partner kapcsolattartdja esetén az
Adatkezelonek a szerzddés teljesitéséhez fiiz6do6 jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont), természetes személy esetén a szerzodés
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

Adatok tarolasanak | a szerzddés megsziinését kdvetden a szerzédésre iranyadd jog szerinti
idotartama eléviilési id6 tartamaig
Cimzettek UNAS Online Kft.

Az érintett jogai

hozzaférési jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez valod jog, adatkezelés
korlatozasahoz vald jog (e jogok tartalmat lasd lentebb)

I1.4. Szamviteli kotelezettség

Az Adatkezeld a ra vonatkozo jogszabaly alapjan koteles 7 évig olvashatd formaban, visszakeresheto
moédon megérizni a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatdmasztdé szamviteli
bizonylatokat, ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is.
Ennek érdekében az Adatkezeld az aldbbiak szerint kezeli a személyes adatokat:

Kezelt személyes
adatok kore

vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, megrendelt szolgaltatas
meghatarozasa, megrendelt szolgaltatas dija

Adatkezelés célja a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd

szamviteli bizonylatok meg0Orzésére iranyuld jogszabalyi kotelezettség

teljesitése
Adatkezelés jogalapja | az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés ¢) pont)
Adatok tarolasanak | szamviteli bizonylatok megérzésére iranyuld jogszabalyi kotelezettség
idotartama teljesitése érdekében 7 év
Cimzettek Szab6 Annamaria egyéni vallalkozo

Az érintett jogai hozzaférési jog, helyesbitéshez valo jog, torléshez valo jog, adatkezelés

korlatozasahoz vald jog (e jogok tartalmat lasd lentebb)




1. ADATBIZTONSAG

Az érintett személyes adatai megismerésére az Adatkezel6 és az adatfeldolgozok a munkakoriikbe
tartoz6 feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Az Adatkezel6 megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantalja.

111.1. Szervezési intézkedések

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kotheté jogosultsaggal teszi
lehetévé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz az
Adatkezel6 informatikai rendszereit és szolgaltatasait minden felhasznalo csak a feladatanak
ellatasahoz sziikséges mértékben, az ennek megfelelé jogosultsagokkal és a sziikséges idotartamig
hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy
kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. osszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas ala, valamint
rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatdhoz sziikséges szakmai, tizleti és informaciobiztonsagi
ismeretekkel.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozo irasos nyilatkozatban szigora titoktartasi szabalyokat vallalnak, és
a tevékenységiik soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kotelesek eljarni.

I11.2. Technikai intézkedések
Az Adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 az adatokat sajat eszk6zokon tarolja.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozd tobbszinti, tiizfalas védelemmel védi a belsé halozatat. Az
alkalmazott nyilvanos halézatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres ttizfal
(hatarvédelmi eszkoz) helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezel6 és az adatfeldolgozé redundansan —
azaz tobb helyen — tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszk6z meghibasodasabol fakado
megsemmisiiléstél, elvesztéstol, sériiléstdl, a jogellenes megsemmisitéstol.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozo tobbszintii, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl.
virusvédelem) védi a belsé halozatait a kiilsé tamadasoktol.

Az Adatkezelé és az adatfeldolgozé mindent megtesznek azért, hogy informatikai eszkozeik,
szoftvereik folyamatosan megfeleljenek a piaci mukodésben altalanosan elfogadott technolégiai
megoldasoknak.

Az adatfeldolgozé a fejlesztések soran olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a naplézas révén
kontrollalhatok és nyomon kovetheték a végzett miiveletek, észlelhetok a bekovetkezett incidensek,
példaul a jogosulatlan hozzaférés.

IV.  ERINTETTI JOGOK
Az Adatkezel6 szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a jogszeriiség és az

atlathatosag kovetelményeinek. Annak érdekében, hogy az érintett tisztaban legyen a jogaival és azok
gyakorlasanak feltételeivel, az alabbi tajékoztatast nyuajtjuk.



1V.1. Hozzaférés

Az érintett jogosult arra, hogy — az Adatkezel6 elérhetéségeinek valamelyikén benyujtott — kérelmére
hozzaférést kapjon az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében az érintett az
alabbiakrol kap tajékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

- az érintett jogai;

- az érintett jogorvoslati lehetéségei;

- az adatforrasokra vonatkozo informacio.

Az érintett kérheti tovabba az Adatkezel6tél az adatkezelés targyat képezé személyes adatai
masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashato formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott
valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

IV.2. Helyesbités

Az érintett — az Adatkezel6 elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel6 altal kezelt, érintettre vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését. Amennyiben a valésagnak nem megfelel6 informaciok pontositasahoz,
kiegészitéséhez sziikséges informaciok nem allnak az Adatkezel rendelkezésére, az Adatkezel 6 kérheti
ezen kiegészité adatok benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok
pontositasa, kiegészitése — a kiegészité informaciok hianyaban — nem végezhet6 el, az Adatkezel6
korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miiveleteket — a tarolas kivételével
— ideiglenesen felfiiggeszti.

1V.3. Torlés

Az érintett — az Adatkezel6 elérhet6ségein keresztil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel6 altal kezelt, érintettre vonatkozo személyes adatok torlését, amennyiben a koévetkezé
feltételek valamelyike fennall:

- az Adatkezelének a tovabbiakban mar nincs sziiksége az adott adatokra;
az érintettnek aggodalma meriil fel az adatai Adatkezel¢ altal torténé kezelésének jogszeriisége
tekintetében.

Amennyiben az érintett kérelme nyoman az Adatkezelé megallapitja, hogy az altala kezelt személyes
adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megsziinteti, a korabban kezelt személyes
adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas
visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

IV.4. Az adatkezelés korlatozasa
Az érintett — az Adatkezel6 elérhetéségein keresztil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az

Adatkezel6 altal kezelt, érintettre vonatkoz6 személyes adatok kezelésének Kkorlatozasat az alabbi
esetekben:



- az érintettnek aggodalma meriil fel az Adatkezel6 altal kezelt, érintettre vonatkozé személyes
adatok kezelésének jogszeriisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;

- az Adatkezelonek a tovabbiakban mar nincs sziiksége az adott adatokra, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az Adatkezel6 automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha az érintett
vitatja a személyes adatok pontossagat, illetve ha az érintett a tiltakozashoz valo6 jogat gyakorolja. Ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat, hogy fennallnak-e az
adatkezelés folytatasanak feltételei.

A korlatozas ideje alatt a megjelslt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetok, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizarolag az alabbi
esetekben lehet kezelni:

az érintett hozzajarulasa alapjan;
- jogi igények eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;
- fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasarol az Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatja az érintettet.
IV.5. Tiltakozas

Az Adatkezel6 elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan az érintett barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelései ellen. Ebben az esetben az
Adatkezel6 megvizsgalja, hogy fennallnak-e olyan kényszerit6 erejii jogos okok vagy érdekek (pl. jogi
igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme), amelyek elsobbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben. Amennyiben azonosithatok ilyen indokok vagy
érdekek, az Adatkezel6 folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkezé esetben viszont a személyes
adatok a tovabbiakban nem hasznalhatok fel.

IV.6. Adathordozhatésag

Az érintett — az Adatkezel6 elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezel6 altal kezelt, érintettre vonatkozo személyes adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi,
érintett altal meghatarozott felhasznalasa érdekében. Emellett kérheti azt is, hogy az Adatkezel6 egy,
az érintett altal megjelolt masik adatkezel6 részére tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsag kizarolag az érintett altal rendelkezésiinkre bocsatott, a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja
alapjan kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb adatok hordozhatosagara lehetéség nincs. Az
Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashato formatumban
(PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre.

E jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok Adtakezel6 rendszereibdl valo torlésével.
Emellett az érintett az adatok hordozasat kovetéen is jogosult az Adatkezelével torténd ismételt
kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.



IV.7. Az érintettnek a jogai gyakorlasara iranyulo kérelmével kapcsolatos eljaras

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulo kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén —figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hataridé tovabbi
2 honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezels a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Amennyiben az érintett kérelme nyoman az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 honapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast az érintett altal
megjelolt formaban nyuajtja. Amennyiben az érintett elektronikus aton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatas elektronikus aton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, Kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett ez iranya kérelmére az
Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet e cimzettekrol.

A Kkérelem teljesitése érdekében az Adatkezel koteles meggy6zédni arrél, hogy valdban az arra
jogosult kivanja jogait gyakorolni. Ehhez — adott esetben — az is sziikséges lehet, hogy az érintett
személyesen megjelenjen az Adatkezel6 székhelyén személyazonositas céljabol.

V. PANASZTETEL
V.1. FO FELUGYELETI HATOSAG AZ ADATKEZELOVEL KAPCSOLATBAN

Ha az érintett Gigy gondolja, hogy az Adatkezeld nem a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen kezelte az adatait, vagy nem megfelelGen jart el az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
valamely joganak gyakorlasa esetén, akkor az érintett az aldbbi adatvédelmi feliigyeleti hatésaghoz
jogosult panaszt benyujtani. A megjeldlt hatosag a GDPR 56. cikk (1) bekezdése szerinti {6 feliigyeleti
hatosag az Adatkezeld székhelyére tekintettel:

Hatésag neve Holland Adatvédelmi Hatosag (Autoriteit Persoonsgegevens)
Székhely Hoge Nieuwstraat 8, 2514 EL, Haga, Hollandia

Postacim 2509 AJ Haga, Hollandia, Pf. 93374

Telefon +31 (0) 88-1805-250

Honlap https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

V.2. FO FELUGYELETI HATOSAG AZ ADATFELDOLGOZOKKAL KAPCSOLATBAN

Ha az érintett ugy gondolja, hogy valamelyik adatfeldolgoz6 nem a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen kezelte az adatait, vagy nem megfeleléen jart el az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos valamely joganak gyakorlasa esetén, akkor az érintett az alabbi adatvédelmi
feliigyeleti hatosdghoz jogosult panaszt benyujtani. A megjelolt hatosag a GDPR 56. cikk (1) bekezdése
szerinti f6 feliigyeleti hatosag az adatfeldolgozok székhelyére tekintettel:



https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

Hatosag neve Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim 1374 Budapest, Pf. 603.

Telefon +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap http://www.naih.hu

Online iigyintézés https://online.naih.hu/EMS/Home

1. szamu melléklet

Az adatfeldolgozok megnevezése és adatai

UNAS Online Kft.

tarhelyszolgaltatas

9400 Sopron, Készegi ut 14.
unas@unas.hu

Papp Gabor Levente egyéni
vallalkozo

weblap lizemeltetés,
karbantartas

6000 Kecskemét, Szolnoki ut 8.
l.em 9.
suni@swgy.hu

Szeberényi Eva egyéni | weblap lizemeltetés, 6000 Kecskemét, Szolnoki ut 8.
vallalkoz6 karbantartas l.em 9.

evi@swgy.hu
Szab6  Annamaria  egyéni | kdnyvelés 1102 Budapest, Holgy utca 29-

vallalkoz6
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